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2   PREISE UND FORMATE ALPHA

MM-Grundpreise

Erscheinung
Samstag im Tages-Anzeiger, Sonntag in der SonntagsZeitung

s/w 7.75

farbig 9.13

formate Format (B x H) s/w farbig

1/1 Seite 296 x 440 mm 27 280.— 32 137.60

1/2 Seite quer
1/2 Seite hoch

296 x 220 mm 
146 x 440 mm 13 640.— 16 068.80

1/4 Seite quer 
1/4 Seite hoch

296 x 110 mm 
146 x 220 mm 6 820.— 8 034.40

Fixfeld Frontseite* 146 x 215 mm 7 845.85 9 240.—

Kopffeld links oder 
rechts*     55 x 50 mm 2 500.— 2 500.—

Format (B x H) s/w farbig

Fixfeld Seite 2* 146 x 215 mm 6 999.25 8 243.—

Fixfeld Seite 3* 146 x 215 mm 7 208.35 8 490.—

Seiten 4 oder 5
mind. 4-spaltig 
50 mm

Zuschlag 
pauschal 

300.—

Zuschlag 
pauschal 

300.—

Fixfeld Auftaktseite 
2. Bund* 146 x 215 mm 7 504.15 8 837.—

Fixfeld 
Rückseite 
letzter Bund* 146 x 215 mm 6 999.25 8 243.—

Kombinationen

Kopffeld* und 
1/4 Seite hoch/quer 
innen

55 x 50 mm und  
146 x 220 mm/ 
296 x 110 mm 7 820.— 9 034.40

Kopffeld* und Fixfeld 
Rückseite letzter 
Bund*

55 x 50 mm und 
146 x 215 mm 7 999.25 9 243.—

*Platzierungen bitte vorab reservieren. Auskunft zu freien Platzierungen erhalten Sie unter 
Telefon +41 (0)44 248 40 41.



Preise und 
Formate

Rabatte und 
Zuschläge

Erscheinung
Dienstag im Tages-Anzeiger

Preise in CHF, exkl. 8% MwSt., gültig ab 1. Januar 2012, Änderungen vorbehalten.

PREISE UND FORMATE Stellen-anzeiger	ra batte und zuschläge� 3

ALPHA und Stellen-Anzeiger kumulierbar. Für Stelleninserate bei Abnahme innert 
12 Monaten (beliebiger Format-, Sujet-, Text- und Rubrikenwechsel).

Wiederholungsrabatt

Frankenabschlussrabatte

CHF 20 000.– 2%

CHF 30 000.– 3%

CHF 60 000.– 4%

CHF 150 000.– 5%

CHF 300 000.– 6%

CHF 400 000.– 7%

CHF 800 000.– 8%

CHF 1 200 000.– 9%

CHF 1 500 000.– 10%

2 x 5% 6 x 10% 26 x 15%

3 x 7% 13 x 12% 52 x 20%

ALPHA und Stellen-Anzeiger kumulierbar. Bei Abnahme innert 12 Monaten, nur bei 
gleichzeitiger Bestellung ohne Grössenwechsel. 

Spezialrabatte

Wohltätige Institutionen (ZEWO-zertifiziert)� 25%

Stellengesuche von Privatpersonen� 25%

Stellenangebote Lehrstellen/Praktikum� 50%

Spezialrabatte sind nicht mit anderen Rabatten kumulierbar.

Platzierungsvorschrift
20% Zuschlag

BERATERkommission
Auf Stellenanzeigen wird keine BK oder JUP gewährt.

Insertionsbedingungen
www.mytamedia.ch/tages-anzeiger/insertionsbedingungen

MM-Grundpreise

s/w 5.68

farbig 6.80

formate Format (B x H) s/w farbig

1/1 Seite 296 x 440 mm 19 994.— 23 936.—

1/2 Seite quer 
1/2 Seite hoch

296 x 220 mm 
146 x 440 mm 9 997.— 11 968.—

1/4 Seite quer 
1/4 seite hoch

296 x 110 mm 
146 x 220 mm 4 998.— 5 984.—

Kopffeld* 50 x 74 mm 1 500.— 1 500.—

*	Platzierungen auf der Titelseite bitte rechtzeitig reservieren.  
Auskunft zu freien Platzierungen erhalten Sie unter Telefon +41 (0)44 248 40 41.



4   MEDIADATEN UND RUBRIKEN

Auflage (WEMF 2011)� 377 747

Leser (MACH Basic 2011-2)� 1 088 000

RUBRIKEN

	Administration/kaufm. Berufe/Verwaltung

	Ausbildung/Kurse

	Banken/Versicherungen

	Biotechnologie/Chemie/Pharma

	Consulting/Recht/Steuern

	Diverse Berufe

	Controlling/Finanz- und Rechnungswesen

	Freelance/Freie Kapazität

	Gastronomie/Hotellerie/Tourismus

	Geschäftsführung/Unternehmensleitung*

	Gesundheitswesen/Medizin

	Gewerbe/Industrie

	I nformatik/Telekommunikation

	I ngenieurwesen/Technik

	Kundenberatung/Verkauf

	Marketing/Medien/PR

	Pädagogik/Psychologie/Sozialwesen

	Personalmanagement

	Stellengesuche

*	Diese Rubrik ist ausschliesslich Inseraten 
vorbehalten, die im Stellentitel oder 
in der Stellenausschreibung den Hinweis 
«Geschäftsleitung» bzw. «Mitglied der 
Geschäftsleitung/Unternehmensleitung» 
enthalten.

Auflage (WEMF 2011)� 195 618

Leser (MACH Basic 2011-2)� 508 000

RUBRIKEN

	Administration/kaufm. Berufe/Verwaltung

	Banken/Versicherungen

	Biotechnologie/Chemie/Pharma

	Controlling/Finanz- und Rechnungswesen

	Consulting/Recht/Steuern

	Diverse Berufe

	Erotik

	Freelance/Freie Kapazität

	Gastronomie/Hotellerie/Tourismus

	Gesundheitswesen/Medizin/Pflege

	Gewerbe/Industrie

	Hauswirtschaft/Reinigung

	Heimarbeit/Nebenverdienste

	I nformatik/Telekommunikation

	I ngenieurwesen/Technik

	Kader

	Kundenberatung/Verkauf

	Lehrstellen/Praktikum

	Marketing/Medien/PR

	Pädagogik/Psychologie/Sozialwesen

	Personalmanagement

	Stellengesuche

GRUNDFORMATE

Zeitungsformat: 320 x 470 mm    Satzspiegel: 296 x 440 mm

SPALTENZAHL UND -MASSE

Spalten	 2	 4	 6	 8
mm	 71	 146	 221	 296
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FORMATVORSCHRIFTEN
Stellenangebote nur 2-, 4-, 6- und 8-spaltig möglich.
Mindesthöhe für 2-spaltige Inserate = 7 mm.
Mindesthöhe für 4- und mehrspaltige Inserate = 30 mm. 

CHIFFRE-GEBÜHR
Pro Auftrag Inland CHF 25.–, pro Auftrag Ausland CHF 30.–

Anzeigen- und druckunterlagenschluss
ALPHA (Samstag/Sonntag)
Inserate- und Druckmaterialschluss: 	 Mittwoch	 16.00 Uhr

Stellen-Anzeiger (Dienstag)
Inserate- und Druckmaterialschluss: 	D onnerstag	 13.00 Uhr

Seite 2 3. September 2011

Wer steht wo im Kader- und Spezialistenmarkt?
ALPHA ist das Forum für Kaderstellen und Spezialisten. Bei der Suche
nach offenen Stellen empfiehlt es sich, branchentypische von bran-
chenübergreifenden Berufen bzw. Qualifikationen zu unterscheiden.
«Anlageberater/in» ist zum Beispiel ein branchentypischer Beruf und
unter der Rubrik «Banken» zu finden.

Der/die «Chef/in Finanzbuchhaltung bei einer Bank» wird als bran-
chenübergreifender Beruf dagegen unter der Rubrik «Finanz und Rech-
nungswesen» zu suchen sein ebenso wie der/die «Chef/in der Kanti-
nenbetriebe einer Versicherung» unter der Rubrik ‹Gastronomie› (und
nicht unter ‹Versicherung›).

Inhalt

Geschäftsführung/Unternehmensleitung 6

Banken/Versicherungen 8

Controlling/Finanz- und Rechnungswesen 8

Bemerkenswert: Karriereplanung Marketing 9

Consulting/Recht/Steuern 11

Administration/kaufm. Berufe/Verwaltung 11

Personalmanagement –

Marketing/Medien/PR 14

Kundenberatung/Verkauf 15

Informatik/Telekommunikation 17

Ingenieurwesen/Technik 19

Gewerbe/Industrie 25

Biotechnologie/Chemie/Pharma – 25

Gastronomie/Hotellerie/Tourismus –

Gesundheitswesen/Medizin 26

Pädagogik/Psychologie/Sozialwesen 26

Diverse Berufe 27

Freelance/Freie Kapazität 28

Stellengesuche –

Ausbildung/Kurse 28

Stellentrend Barometer 28

Sesselrücken 28

Seminare-Agenda 28

ALPHA • DER KADERMARKT DER SCHWEIZ
Eine gemeinsame Publikation der Verlage Tages-Anzeiger und SonntagsZei-
tung. Erscheint wöchentlich als Beilage im Tages-Anzeiger am Samstag und in
der SonntagsZeitung.

Auflage Tages-Anzeiger 203’636 Ex. (WEMF 10)
SonntagsZeitung 188’658 Ex. (WEMF 10)
ALPHA 392’294 Ex. (WEMF 10)

Reichweite 1’061’000 Leser und Leserinnen
(MACH Basic 2011-1)

Herausgeberin Tamedia AG
Verleger Pietro Supino
Redaktion Dieter Müller, Tel. 041 729 40 62
Verlag Marcel Tappeiner
Leitung Rubriken Fabio Andretta
Geschäftssitz Tages-Anzeiger, Werdstrasse 21, 8004 Zürich

Briefe: Postfach 1510, 8004 Zürich
Filiale Edisonstrasse 5, Oerlikon
Beratung/Verkauf Tamedia AG, Stellenmarkt

Werdstrasse 21, 8021 Zürich
Christine Deveille, Tel. 044 248 10 15
Kurt Strebel, Tel. 044 248 48 77

Inserateannahme Tel. 044 248 40 41, Fax 044 248 10 20
E-Mail: stellen@tages-anzeiger.ch

Inseratepreise
S/W Fr. 7.60 (Schweiz) Millimeter-Grundpreis

Fr. 8.94 (Ausland) Millimeter-Grundpreis

Impressum

Farbinserate Fr. 9.13 (Schweiz) Millimeter-Grundpreis
Fr. 10.74 (Ausland) Millimeter-Grundpreis
Preise zuzüglich 8% Mehrwertsteuer. Es handelt sich
um Grundtarife. Angaben zu Platzierungszuschlägen etc.
entnehmen Sie bitte dem detaillierten Tarif.

Spalten/Formate Stellenangebote nur 2-, 4-, 6- und 8-sp. möglich;
2-sp. = 71 mm. Mindesthöhe für 2-spaltige
Inserate = 6 mm.
Mindesthöhe für 4- und mehrspaltige Inserate 30 mm.
über 380 mm hohe Inserate werden seitenhoch
verrechnet.

Inserateschluss Mittwoch 16.00 Uhr (für Inserate und für Sistierungen)
Druck Tamedia AG, Druckzentrum, Zürich

www.mytamedia.ch

Die indieser Zeitungpublizierten Inseratedürfen vonDrittenweder ganznoch teilweise
kopiert, bearbeitet oder sonstwie verwertet werden. Ausgeschlossen ist insbesondere
auch eine Einspeisung auf Online-Dienste, unabhängig davon, ob die Inserate zu die-
sem Zweck bearbeitet werden oder nicht. Der Verleger und die Inserenten untersagen
ausdrücklich die übernahme auf Online-Dienste durch Dritte. Jeder Verstoss gegen
dieses Verbot wird vom Verlag rechtlich verfolgt.

Jeden Dienstag und Donnerstag
als Beilage im Tages-Anzeiger

Weitere Kaderstellen täglich im Internet: www.alpha.ch

www.meyho.ch

Leiter Produktion und Technik
für vier Müllereibetriebe (m/w)
Die richtigen Maschinen und Anlagen im
Einsatz und mit den passenden Getrei-
dequalitäten die vomMarkt gefragten
Mehle produzieren. Teamwork, weitsich-
tige Planung und unternehmerische Ent-
scheide sind hier elementar.
Die Meyerhans Hotz AG produziert mit rund 120
Mitarbeitenden an den Produktionsstandorten
Weinfelden, Malters, Rheineck und Villmergen ein
anspruchsvolles Sortiment an Mehlen, Mehlmi-
schungen, Mais- und Haferprodukte, sowie Hartwei-
zengriess. Die Unternehmung hält einen respektablen
Marktanteil und verfolgt eine konsequente Wachs-
tumsstrategie. Mit dem Neubau einer Weichweizen-
mühle am Standort Weinfelden macht die Meyerhans
Hotz AG einen wichtigen Schritt in die Zukunft. Bald
tritt der geschätzte und langjährige Leiter Produktion
und Technik in den Ruhestand und wir sind beauf-
tragt, seinen Nachfolger zu finden. Als neuer
Leiter Produktion und Technik
und Mitglied der Geschäftsleitung
verantworten Sie mit Ihrem Team standortübergrei-
fend die Bedarfs- und Produktionsplanung. Sie führen
die Betriebsleiter und Werkstattverantwortlichen
der einzelnen Standorte direkt. Neben dem Tagesge-
schäft leiten Sie Projekte rund um Neuinvestitionen
und Prozessänderungen. Als Qualitätsbeauftragter
begleiten Sie die verschiedenen Audits (ISO, BRC,
Bio, AdR etc.) und sind für die Einführung von neuen

Vorschriften besorgt. Selbstverständlich gehören auch
die Budgetierung und das monatliche Rapportwesen
zu Ihren Aufgaben.
Für diese spannende Vakanz sehen wir eine Persön-
lichkeit, welche die Müllerei kennt. Wir können uns
vorstellen, dass Sie Müller oder Mühlebauer gelernt
haben und sich in Betriebswirtschaft und/oder An-
lagebau weitergebildet haben. Ihre Führungs- und
Projektleitererfahrung zeichnet Sie aus. Abgerundet
wird Ihr Profil durch gute Kenntnisse des Mehl- und
Getreidemarktes. Arbeitsort ist Malters, allenfalls
auch Weinfelden oder Villmergen. Wir freuen uns auf
Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen.
Kontakt: Eric Kuhn
Markus Theiler
Jörg Lienert AG
Hirschmattstrasse 15, Postfach
CH-6002 Luzern
Telefon 041 227 80 30
luzern@joerg-lienert.ch

ImQuervergleich
am Markt

Leiter Führungssupport/Entwicklung (m/w)
TCS Schweiz, Division Einsatz
Der TCS sorgt für Schutz und Sicherheit,
rund um die Uhr, an 365 Tagen im Jahr.
Das Kerngeschäft: Als Dienstleister hun-
dertprozentig auf die Bedürfnisse der Kun-
den zu fokussieren. Das verlangt, perfekt
organisiert und für die Zukunft gerüstet zu
sein.
Die Patrouille TCS ist das Flaggschiff des TCS. Die Pa-
trouilleure rücken täglich von 27 Stützpunkten der Schweiz
mit 220 Einsatzwagen aus, umHilfe zu leisten. Hinter die-
ser Leistung steht eine aufwendige Einsatz-Organisation
mit Standort in Emmen/LU und total 300 Mitarbeiten-
den. Entsprechend wichtig sind effiziente ineinander-
greifende Strukturen, die auf der Basis der neusten Trends
und der daraus abgeleiteten Strategie ständig weiter
entwickelt werden. Als führungsstarker und betriebs-
wirtschaftlich orientierter, ca. 35- bis 45-jähriger
Leiter Führungssupport/Entwicklung
(m/w) und Stv. des Direktors Einsatz
sind Ihnen als «Generalist» direkt 4 Fachspezialisten
unterstellt. Primär unterstützen Sie den Direktor in der
Führung der Division hinsichtlich einer kundenorien-
tierten Assistanceleistung, Sie stellen die Entwicklung der
Produkte und Leistungen mit den Bereichsleitern sicher
und erkennen die massgebenden Trends im Markt. Ihr
bereichsübergreifendes Denken und Handeln hilft bei der
Strategieumsetzung, dem laufenden Risikomanagement,
der Weiterentwicklung der internen Zusammenarbeit,
der Setzung von Qualitätsstandards sowie der Initiierung
von Projekten. Sie moderieren, coachen und führen –

immer mit Focus auf betriebswirtschaftlich optimale
Prozesse und Dienstleistungen zumWohle des Kunden.
Sie vertreten den Direktor in der GL, sind das finanzielle
Gewissen der Division und kommunizieren intern und
extern mit verschiedensten Anspruchsgruppen.
Dies setzt einen Hochschul- oder Fachhochschulab-
schluss in BWL sowie einschlägige Führungserfahrung
eines grösseren Bereichs voraus. Neben finanzgeneralis-
tischemWissen bringen Sie technische Affinität, idealer-
weise einen Automobil-Bezug (bspw. aus der Automobil-,
Sachversicherungs- oder Mobilitätsbranche) und
Projektmanagement-Erfahrung mit. Sehr gutes Deutsch
und Französisch (in Wort und Schrift) setzen wir voraus.
Persönlich überzeugen Sie durch gute Kommunikations-
fähigkeiten, konzeptionelles Denken und Handeln, Sie
können Vertrauen schaffen und sind gewillt, die Division
nachhaltig weiter zu entwickeln.
Sind Sie interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre
Bewerbung per Mail mit Foto.
Kontakt: René Barmettler
Markus Theiler
Jörg Lienert AG
Hirschmattstrasse 15, Postfach
CH-6002 Luzern
Telefon 041 227 80 30
luzern@joerg-lienert.ch

Die Firma Pearson Schweiz AG ist ein Tochterunternehmen der global agierenden
Medien- und Verlagsgruppe Pearson PLC. Mit weltweit mehr als 33.000 Mitarbeitern
in 60 Ländern zählt Pearson zu den international führenden Lehrbuchverlagen. Jeder
Akademiker hat schon mit Büchern von Prentice Hall, Addison-Wesley oder Financial
Times/Prentice Hall gearbeitet.

Ihre Aufgaben: • Sie befragen Dozenten an Universitäten nach ihren Anforderungen an

prüfungsrelevante Lehrmaterialien.

• Sie empfehlen gedruckte und digitale Lösungen für die Lehre aus unseren

englischen, französischen und deutschen Lehrinhalten.

• Sie recherchieren neue Fachbereiche und Kurse und stellen den Professoren

unsere Bücher zur Prüfung zur Verfügung. Sie fragen nach und beraten

Professoren bei der Auswahl, auch von Zusatzmaterialien und Webseiten.

• Vor Semesterstart setzen Sie die Ergebnisse Ihrer Dozenten-Gespräche um

und verkaufen die ausgewählten Bücher an die Universitäts-Buchhandlungen.

• Sie reisen gerne, fühlen sich auf dem Campus wohl und gehen gerne mit

Akademikern um, denen Sie selbstbewusst und zielgerichtet Lösungen bieten wollen.

• Sie sammeln Feedback für Lektorat, Marketing und Vertrieb.

Unsere Anforderungen:
Sie sind mit der Hochschulumgebung bestens vertraut und haben Talent, offen und bestimmt auf

Menschen zuzugehen. Die anspruchsvolle Aufgabe, intelligent und flexibel über mehrere Disziplinen

hinweg in drei Sprachen zu arbeiten, ist für Sie eine willkommene Herausforderung. Den Aufbau einer

neuen Geschäftsaktivität finden Sie aufregender als eine zu eng vorgezeichnete Aufgabe.

Was Sie erwartet:
Wir sind ein weltweit agierender Medienkonzern. Für engagierte Mitarbeiter ist der Weg nach oben

offen. Sie werden umfassend eingearbeitet und starten mit einem leistungsgerechten Gehalt plus

erfolgsabhängigem Bonus. Dass wir ein Auto (auch zur privaten Nutzung), Laptop, Handy usw. zur

Verfügung stellen, ist selbstverständlich.

Interessiert?
Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen mit Angabe Ihres frühst möglichen Eintrittstermins.

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte in deutscher Sprache an:

Pearson Schweiz AG, Herrn Rolf Steinmann, Chollerstrasse 37, 6300 Zug

www.pearson.ch

Im Rahmen des weiteren Ausbaus unseres Vertriebs-Teams suchen wir für den Bereich

der Hochschul-Lehrbücher für unsere Schweizer Geschäftsstelle in Zug eine / einen:

Academic Sales Representative

440 mm

0 mm

2 Sp. 4 Sp.

296 mm

6 Sp. 8 Sp.

Administration / Kaufm. Berufe / Verwaltung

Unsere Mandantin ist die führende und weltweit zweitgrösste Herstellerin von Postbearbeitungs-
Systemen und logistischen Lösungskonzepten. In der Schweiz sind rund 70 Mitarbeiter an 2 Stand-
orten beschäftigt.

Zur Verstärkung unseres Teams am Hauptsitz im Grossraum Zürich suchen wir per sofort eine(n)
engagierte(n)

Sachbearbeiter(in) Buchhaltung
In einem dynamischen Arbeitsumfeld erwartet Sie als kompetente(r) Sachbearbeiter(in) ein vielseiti-
ges, verantwortungsvolles und interessantes Aufgabengebiet.

Aufgabenbereich
– Betreuung einer Debitoren-, Kreditoren-, Finanz- und Betriebsbuchhaltung
– Ausführung sämtlicher Buchungen und Transaktionen inkl. monatlicher Abschlüsse
– Organisation Mahn- und Inkassowesen
– Verbuchung der eingehenden Kreditorenrechnungen und Gutschriften
– Laufende Buchungen im Hauptbuch (Geldkonti, Lager, Anlagen etc.)
– Vorbereiten und Durchführungen von Zahlungsläufen
– Kontakt zu Kunden, Lieferanten und internen Stellen

Anforderungsprofil
– Kaufmännische Ausbildung mit guten Buchhaltungskenntnissen
– Gute EDV-Kenntnisse (Windows, Word, Exel)
– Gute Französischkenntnisse, evtl. auch Englisch
– Belastbarkeit, Flexibilität, Selbständigkeit
– Exakte und zuverlässige Arbeitsweise
– Durchsetzungsvermögen, Organisationstalent

Auch suchen wir per sofort für unser Team im Hauptsitz eine(n) engagierte

Mitarbeiter(in) für die Administration / Innendienst D/F
Ihre Verantwortung
– Zusammenarbeit mit unseren Verkäufern
– Erfassen, Überwachen und Verrechnen von Aufträgen für Systeme und Zubehör
– Abwicklung von Postformularitäten im Zusammenhang mit Maschinenverkäufen
– Beauftragung unseres Zentrallagers zum Versenden von Neumaschinen
– Stammdatenpflege in unserer CRM-Datenbank

Ihr Profil
– Kaufmännische Ausbildung
– Gute EDV-Kenntnisse (Windows, Exel, Word, ERP-System)
– Affinität zum Vertrieb
– Freude am Umgang mit Kunden sowie Kommunikationsgeschick
– Deutsche Muttersprache, sehr gute Französischkenntnisse

Call Center Agent Inbound (m/w) Deutsch/Französisch
Aufgabenbereich:
– Sie sind der erste Ansprechpartner für unsere Kunden bei technischen Fragen und Problemen und

helfen diese zu lösen
– Sie qualifizieren die Anfragen, um Serviceaufträge abzuleiten
– Sie kommunizieren, wenn notwendig, die Serviceaufträge an unsere Disposition
– Sie unterstützen das Team durch administrative Aufgaben
– Sie pflegen die Kundendaten in unserem System

Anforderungsprofil:
– Sie besitzen fundierte Kenntnisse im Bereich Call Center/Helpdesk
– Sie besitzen sehr gute mündliche und schriftliche Ausdrucksfähigkeit sowohl im Schweizerdeutsch

als auch im Französischen (bilingual von Vorteil)
– Für Sie ist freundliches und kommunikatives Verhalten am Telefon selbstverständlich
– Sie arbeiten gerne im Team
– Sie sind offen für neue Technologien und verstehen auch komplexe Inhalte

Wir bieten Ihnen eine interessante und vielseitige Aufgabe in einem modernen und offenen Arbeits-
umfeld mit motivierten Kollegen mit Entwicklungsmöglichkeiten innerhalb des Konzerns.

Wollen Sie dabei sein? Dann schicken Sie uns Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen – gerne per
E-Mail – unter Angabe Ihrer Verfügbarkeit. Wir freuen uns auf Sie!

execo, executive corner ag, mouttet@execo.ch EL4183steA

Arbeiten mitten im Herzen von Zürich.

Die Trudel-Gruppe steht für langjährige Tradition und Erfolg im Handel mit edlen Textilien. Für
unseren Hauptsitz an der Fraumünsterstrasse in Zürich bieten wir eine Stelle als

Sales & Product Management Assistant
mit Branchenerfahrung im Textilbereich

für unsere Business Unit Accessories & Fashion

Ihre Aufgaben:
• Auftragsbearbeitung von der Offertstellung bis zur Auslieferung / Fakturierung im Verkauf
• Auftragsbearbeitung von der Preisanfrage bis zum Wareneingang / Rechnungskontrolle
im Einkauf

• Produktions- und Lieferungskoordination zwischen Kunden, unserer Vertretung in China, Liefe-
ranten und Logistikpartnern

• Bemusterung unserer Sales Manager und Agenten
• Unterstützung im Produktmanagement
• Stellvertretungen in der Einkaufs- und Verkaufsadministration

Ihre Kompetenzen:
• Kaufmännische Ausbildung und mehrjährige Berufserfahrung
• Branchenkenntnisse Textilbereich – idealerweise im Verkauf / Handel hochwertiger Damenbe-
kleidung / Accessoires

• Sehr gute Englisch- und Italienischkenntnisse
• Teamfähigkeit
• Sorgfältiges und effizientes Arbeiten auch in hektischen Zeiten

Wir bieten:
• Abwechslungsreiche und vielschichtige Tätigkeit
• Dynamisches Umfeld
• Teamgeist und gegenseitige Unterstützung
• Zeitgemässe Anstellungsbedingungen

Sind Sie an dieser Herausforderung mit Zukunft interessiert? Dann senden Sie Ihre vollständigen
Bewerbungsunterlagen, vorzugsweise per E-Mail im pdf-Format, an Herrn Andrin Frei.

Trudel Limited Tel.: 043 344 60 90
Fraumünsterstrasse 13, Postfach, E-Mail: andrin.frei@trudelsilk.com
8022 Zürich

EL6161.ID

Kader

Wir sind eine mittelgrosse Immobilien-Unternehmung inWädenswil und suchen nach Vereinbarung eine(n)
zuverlässige(n), kompetente(n), und verantwortungsbewusste(n)

Immobilienbewirtschafterin / Immobilienbewirtschafter mit eidg. FA (Kaderstelle)
Mietliegenschaften / Stockwerkeigentum

Zu Ihren Hauptaufgaben gehören:
- Vermietungen, Erstvermietungen, Betreuen vonWohn- und Geschäftsliegenschaften
- Führen von Stockwerkeigentümergemeinschaften, Leitung der Versammlungen

Wenn Sie gerne selbstständig arbeiten und Verantwortung übernehmen, sich gut im Mietrecht und im Stock-
werkeigentum auskennen, dann freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung.Wir bieten Ihnen moderne
Anstellungsbedingungen mit flexiblen Arbeitszeiten.

Weitere Auskünfte erteilt Ihnen gerne:
Manuela Treichler-Heubi, Personalwesen
Tuwag Immobilien AG, 8820Wädenswil
Telefon 044 783 15 67, www.tuwag.ch

Banken / Versicherungen

SWICA bietet über einer Million Menschen umfassende Dienstleistungen rund um die Gesundheit. So profitieren Pri-

vatpersonen und Unternehmen von optimaler Medizin und finanzieller Sicherheit bei Krankheit und Unfall. Entschei-

den auch Sie sich für SWICA. Wir freuen uns auf neue Kolleginnen und Kollegen, die engagiert mitarbeiten.

Wir möchten unseren Kunden einen Top-Service bieten. Als

Sachbearbeiter/-in Taggeld (60–100%)
sind Sie kompetenter Ansprechpartner für alle Fragen und Anliegen rund um die Taggeldleistungen. Dazu gehören auch die

Koordination mit Behörden und anderen Versicherungsträgern und das Veranlassen diverser Abklärungen. Zudem führen

Sie die Dossiers Ihres Bereiches, erfassen die Daten im System und erledigen in diesem Zusammenhang anfallende Korres-

pondenz.

Was bringen Sie mit? Sie haben Ihre kaufmännische Ausbildung in der Versicherungsbranche absolviert, bringen einige

Jahre Erfahrung in der Leistungserledigung im Bereich Krankentaggeld mit und haben sich entsprechend weitergebildet. Ihr

Flair für Zahlen, Ihr organisatorisches Geschick und Ihre Bereitschaft, Verantwortung zu übernehmen, werden Ihnen Ihre

Aufgabe sehr erleichtern. Wir bieten Ihnen eine interessante Aufgabe in einem dynamischen Unternehmen mit zeitgemässen

Anstellungskonditionen.

Sind Sie interessiert? Dann senden Sie bitte Ihre vollständige schriftliche Bewerbung an: Frau Irma Krayss, SWICA Kranken-

versicherung AG, Regionaldirektion Zürich, Norastrasse 5, 8040 Zürich, oder per E-Mail an: irma.krayss@swica.ch.

Mehr über uns erfahren Sie auch unter: www.swica.ch

FÜR DIE BESTE MEDIZIN.

HEUTE UND MORGEN.

wir suchen per sofort oder nach vereinbarung eine/n

mitarbeiter/in steuerung + führung (60–80%)

Bassersdorf ist eine attraktive Wohngemeinde im Zürcher Unterland, welche sich seit einigen
Jahren rasch entwickelt und mittlerweile rund 11000 Einwohnerinnen und Einwohner zählt.

In der Funktion als Mitarbeiter Steuerung + Führung unterstützen Sie den Gemeinderat und die
Geschäftsleitung in der Medienarbeit (Öffentlichkeitsarbeit) sowie im strategischen Controlling.
Zudem zeichnen Sie verantwortlich für die IT-Belange der Gemeinde (IT-Leitung und Support).
Sie wirken in Projekten mit und übernehmen Spezialaufgaben. Sie arbeiten eng mit dem Ver-
waltungsdirektor zusammen, dem Sie auch direkt unterstellt sind.

Sie verfügen über eine Verwaltungslehre mit einer entsprechenden Weiterbildung (z.B. in Public
Management, höhere Fachschule in Betriebswirtschaft) oder eine adäquate Ausbildung. Sie
bringen Berufserfahrung im IT-Bereich und in der Medienarbeit mit. Im Bereich des strategischen
Controllings erhalten Sie eine sorgfältige Einführung.

Haben Sie Interesse an einer vielseitigen, herausfordernden Tätigkeit in einer modernen und
zukunftsgerichteten Verwaltung? Dann senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an die Gemeinde
Bassersdorf, Personaldienst, Postfach, 8303 Bassersdorf. Für weitere Auskünfte stehen Ihnen
der Verwaltungsdirektor, Rolf Rinderknecht, Tel. 044 838 86 01, oder Martin Süss, Verwaltungs-
direktor-Stv., Tel. 044 838 86 02, gerne zur Verfügung. Wir freuen uns, Sie kennen zu lernen!

Mehr über die Gemeinde Bassersdorf erfahren Sie unter www.bassersdorf.ch.
EL4699.ID
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Mediadaten und 
Rubriken

Kombinationen

Kombinationen� 5

Alpha.ch-Kombi
Gegen einen Aufpreis von CHF 700.– pro Inserat werden Stelleninserate aus dem ALPHA 
während 30 Tagen auch auf alpha.ch, dem Online-Kadermarkt, publiziert. Zudem kann 
das Inserat jederzeit deaktiviert werden, wenn genügend Bewerbungen eingetroffen sind. 
Erfassung, Rubrizierung und Aufschaltung werden durch uns übernommen. Das Online- 
Inserat wird gleichzeitig zur Printerscheinung aufgeschaltet. Es entsteht für Sie kein 
zusätzlicher Zeitaufwand.

Jobwinner.ch-Kombi
Gegen einen Aufpreis von CHF 510.– pro Inserat werden Stelleninserate aus dem Stellen- 
Anzeiger während 30 Tagen auch auf jobwinner.ch, dem Online-Stellenmarkt, publiziert. 
Zudem kann die Anzeige jederzeit deaktiviert werden, wenn genügend Bewerbungen 
eingetroffen sind. Erfassung, Rubrizierung und Aufschaltung werden durch uns 
übernommen. Es entsteht für Sie kein zusätzlicher Zeitaufwand.

Jobup AG
Werdstrasse 21
8021 Zürich
Telefon: +41 (0)44 248 10 10
E-Mail: info@alpha.ch, info@jobwinner.ch

New York Times-Kombi
Verdoppeln Sie die Werbewirkung und buchen Sie für einen Aufpreis von CHF 900.– 
Ihre Stellenanzeige aus ALPHA und Stellen-Anzeiger zusätzlich in der Tages-Anzeiger- 
Sonderbeilage The New York Times (Format bis 1/2 Seite). 

ALPHA Finanz-Kombi
Verstärken Sie die Abdeckung Ihrer Stelleninserate in der Finanz- und Wirtschaftsbranche: 
Ihr Inserat im ALPHA wird für einen Zuschlag von 25% zusätzlich in der führenden 
Finanzzeitung Finanz und Wirtschaft publiziert.

	 Hohe Reichweite von 26,0% (MACH Basic 2011-2).
	D ie durchschnittliche Lesedauer der Finanz und Wirtschaft ist 45 Minuten.
	A bschlussrabatte von ALPHA und Stellen-Anzeiger werden auch auf das Kombi gewährt.
	K ein zusätzlicher Aufwand: Erwähnen Sie die Kombination einfach auf Ihrem 

ALPHA-Auftrag. Sie wählen den Erscheinungstag Mittwoch oder Samstag.



6   druckunterlagen	 Preise für Vorstufe und Satzarbeiten

Spezifikationen für den Zeitungsoffsetdruck (ISO 12647-3)
Rasterweite: 60 L/cm 
Punktform: Hybridraster (runde Punktform)
Druckzunahme: bei 50% C/M/Y/S = 26% (nach Murray-Davies-Formel)
Rasterpunkt: erstdruckender Ton 2%. Bei Bildabschluss 3%. In der Tiefe 95%
Flächendeckung: max. 240%
Empfohlene Graubalance: Cyan 30%, Magenta 24%, Yellow 24%

Proofs
Das Proof muss in Bezug auf Druckzunahme und die spektralen Eigenschaften der Farben 
den Anforderungen gemäss ISO 12647-3 entsprechen. Zur Überprüfung des Proofs muss 
zwingend ein Ugra/Fogra-Medienkeil V2.0 als Kontrollelement vorhanden sein. Ansonsten 
kann die Vorlage nicht als farbverbindlich akzeptiert werden.

ICC-PROFIL
Kann unter www.pdfx-ready.ch heruntergeladen werden.
Sonderfarben müssen über Skalafarben gelöst werden.
Proofs müssen den Anforderungen von ISO 12647-3 entsprechen. Zur Überprüfung muss 
ein Ugra/Fogra-Medienkeil V.2.0. als Kontrollelement vorhanden sein.

DATENAUFBEREITUNG und Datenanlieferung
Übermitteln Sie uns immer PDF-Files. Einstellungen finden Sie unter www.pdfx-ready.ch.
Nur ausnahmsweise und nach Absprache akzeptieren wir generische Files.
Die Dokumentgrösse sollte dem korrekten Stand der bezahlten Inseratefläche entsprechen.

Datenübermittlung
E-Mail: stellen@tages-anzeiger.ch
PrintOnline (Poldirect) Informationen unter www.printonline.ch,
info@printonline.ch oder Telefon +41 (0)44 258 17 70.

Preise für Vorstufe und Satzarbeiten

Einfache Gestaltung	 CHF  30.– inkl. 1 Gut zum Druck

Individuelle Gestaltung	 CHF  60.– inkl. 1 Gut zum Druck

Korrekturen	 Je nach Aufwand wird ein Stundenansatz verrechnet

Stundenansatz	 CHF   85.– je ½ Stunde
	 CHF 170.– je Stunde

Jedes weitere Gut zum Druck     CHF  10.–

Preise für Belege

Vollbeleg 	 CHF  15.–

Seitenbeleg	 CHF    5.–

Rechnungsaufdruck	 kostenlos, nur schwarz-weiss

Beispiele für Satzarbeiten
1 Einfache Gestaltung
	Text
	Logo
	Rahmen
	einfache Gestaltung mit klaren Vorgaben

2 Individuelle Gestaltung
	Zu bearbeitender Text
	Aufwändige und individuelle Gestaltung ohne
klar definierte Vorgaben

	Farben in Text und Hintergrund
	Bilder und Logo (evtl. mit Nachbearbeitung)
	Schriftanpassung (Grösse, fett, kursiv)
	neue Schrift
	Rahmen

Die Muster AG sucht per 1.1.2012 für den 
Standort Zürich:

Verkaufsberater/in 100%
Ihr Aufgabengebiet umfasst die Betreuung 
unserer Kunden im Verkaufsgebiet Zürich und 
Nordostschweiz.
Dank ihrer Erfahrung auf der Branche, betreu-
en sie ihre Kunden stets mit viel Engagement, 
Elan und Professionalität. Zudem sind sie Ver-
handlungssicher und sprechen Deutsch 
und Französisch fliessend.

Haben wir ihr Interesse geweckt?
Gerne erwarten wir ihre vollständigen 
Bewerbungsunterlagen an: 
Muster AG, z.H. Herr Mustermann, 
Postfach, 8000 Zürich

Die Muster AG sucht per 1.1.2012
für den Standort Zürich:

Ihr Aufgabengebiet umfasst die Betreuung 
unserer Kunden im Verkaufsgebiet Zürich und 
Nordostschweiz. Dank ihrer Erfahrung auf der 
Branche, betreuen sie ihre Kunden stets mit 
viel Engagement, Elan und Professionalität. 
Zudem sind sie Verhandlungssicher und spre-
chen Deutsch und Französisch fliessend.

Haben wir ihr Interesse geweckt?
Gerne erwarten wir ihre vollständigen 
Bewerbungs  unterlagen an:
Muster AG, z.H. Herr Mustermann,
Postfach, 8000 Zürich

MUSTER AG

VerkAufSberAter/In 100%

1

2



Druckunterlagen

Preise für Vorstufe 
und Satzarbeiten

Das kann nur ein 
Inserat

DAS KANN NUR EIN INSERAT� 7

Zielgruppe
Alpha
	Kandidaten mit sehr hoher Bildung

	Karriereinteressierte

	Führungspersönlichkeiten

Stellen-Anzeiger
	Angestellte mit mittlerer bis hoher Bildung

	Spezialisten

Qualität

	Bessere Bewerber-Qualität gegenüber Online-Bewerbungen

	Passivsuchende werden erreicht

image

	E in Inserat im Corporate Design markiert Präsenz und wirkt sich positiv auf das Image aus

	Jedes Inserat ist ein öffentliches Statement – man wird gesehen

	Viele grosse Unternehmen und Personaldienstleister setzen auf Stellenanzeigen im Print

	Gedruckte Anzeigen werden als hochwertiger wahrgenommen

	Alpha ist die führende Kaderplattform mit über 1 Mio. Leserinnen und Lesern

Zeitfaktor

	E ine Zeitung kann überall gelesen werden

	Alpha erscheint am Wochenende, wenn entspannter und länger gelesen wird

Übersichtlichkeit

	Klare Rubrizierung

	Anforderungsprofil auf den ersten Blick ersichtlich

	I hre Anzeige geht nicht in der Masse unter

	Redaktionelles Umfeld im ALPHA verleitet zum Lesen

Interaktive Printinserate – Stellenanzeige auf dem Smartphone
Erweitern Sie Ihre klassische Printanzeige und machen Sie sie interaktiv. Mit digitalen
Codes, zum Beispiel einem QR-Code, ermöglichen Sie dem Leser zusätzliche Informationen 
abzurufen. Zum Beispiel Internetlinks, Job- und Firmen-Videos. Die Anzeige wird mit Ihrem 
digitalen Code versehen. Der Leser fotografiert die Anzeige mit dem passenden Reader 
und schon werden die dazugehörigen Informationen auf seinem Smartphone angezeigt. 
Die Reader sind im App-Store oder Android Market erhältlich. Ab sofort trägt Ihr 
Wunschkandidat Ihre Informationen immer bei sich.



8   stellenmarkt

Alpha und Stellen-Anzeiger – 
die wichtigsten und grössten Stellenmärkte

ALPHA
ALPHA besticht durch seinen unverwechselbaren Stil. Die redaktionellen Beiträge und 
Weiterbildungsangebote runden das Angebot des Kadermarktes ab und werden in der 
HR-Branche als wichtige Informationsquelle geschätzt. Die beste Plattform, wenn Sie auf 
der Suche nach gut ausgebildetem Kaderpersonal und Spezialisten sind. ALPHA erscheint 
samstags mit dem Tages-Anzeiger und sonntags mit der SonntagsZeitung und ist mit über 
einer Million Leserinnen und Lesern der Reichweiten-Leader für Kaderpersonal.

Stellen-Anzeiger
Der Stellen-Anzeiger ist bereits seit 1966 der grösste Stellenmarkt für den Grossraum 
Zürich. Er erreicht Leserinnen und Leser aus allen Berufssparten und ist nicht zuletzt durch 
sein umfassendes Angebot und die übersichtliche Aufteilung sehr beliebt. Das perfekte 
Umfeld für Ihre Suche nach qualifiziertem Personal. Der Stellen-Anzeiger erscheint 
dienstags mit dem Tages-Anzeiger und profitiert mit 508 000 Lesern von seiner enormen 
Bekanntheit.

VERKAUFSINNENDIENST
Allgemeine Auskünfte: Telefon +41 (0)44 248 40 41
Montag bis Donnerstag: 08.00 bis 12.00 / 13.00 bis 17.30 Uhr
Freitag: 08.00 bis 12.00 / 13.00 bis 17.00 Uhr
Telefonische Inserateannahme: Telefon +41 (0)44 248 41 41
Montag bis Donnerstag: 08.00 bis 12.00 / 13.00 bis 17.30 Uhr
Freitag: 08.00 bis 12.00 / 13.00 bis 17.00 Uhr
Schriftliche Inserateannahme:
Telefax: +41 (0)44 248 10 20
E-Mail: stellen@tages-anzeiger.ch

kontakt und beratung
Fabio Andretta
Leiter Rubrikenmarkt
Telefon: +41 (0)44 248 40 17
Mobile: +41 (0)79 216 60 66
E-Mail: fabio.andretta@tamedia.ch

Kurt Strebel
Key Account Manager Rubriken
Telefon: +41 (0)44 248 48 77
Mobile: +41 (0)79 440 00 43
E-Mail: kurt.strebel@tamedia.ch

Christine Deveille
Verkauf Stellenanzeigen
Telefon: +41 (0)44 248 10 15
Mobile: +41 (0)79 964 76 55
E-Mail: christine.deveille@tamedia.ch

ANZEIGER
Der Stellenmarkt
für den Grossraum
ZürichSTELLEN

Weitere Stellen auf Dienstag, 11. Oktober 2011

Kader –
Banken / Versicherungen 5
Controlling / Finanz- und Rechnungswesen 3
Consulting / Recht / Steuern –
Administration / Kaufm.Berufe / Verwaltung 3
Personalmanagement –

Marketing / Medien / PR –
Kundenberatung / Verkauf 5
Informatik / Telekommunikation –
Ingenieurwesen / Technik 3
Gewerbe / Industrie 5
Biotechnologie / Chemie / Pharma –

Gastronomie / Hotellerie / Tourismus 5
Gesundheitswesen / Medizin / Pflege 5
Pädagogik / Psychologie / Sozialwesen –
Diverse Berufe 6
Hauswirtschaft / Reinigung 5
Heimarbeit / Nebenverdienst –

Erotik 6
Freelance / Freie Kapazität 6
Stellengesuche 6
Lehrstellen / Praktikum 5
Erscheinung / Preis / Technische Angaben 6

Als gemeinnützige Stiftung zur Erhaltung von preisgünstigen Wohn- und Gewerberäumen der

Stadt Zürich unterhält und bewirtschaftet die Stiftung PWG derzeit 163 eigene Liegenschaften mit

über 1500 Mietobjekten (Wohnungen, Ladenlokale, Gewerberäume, Restaurants). Wir suchen

Leiter/in Immobilienbewirtschaftung
Sie leiten ein Team von sechs Mitarbeitenden und betreuen auch einige Liegenschaften.

Wir erwarten von Ihnen eine solide Grundausbildung mit Weiterbildung im Bereich Immobilien

und Erfahrung in der Immobilienbewirtschaftung. Sie sind mit Mitarbeiterführung bereits vertraut

und in der Lage, Projekte zu leiten. Sie überzeugen mit Kompetenz und natürlicher Persönlichkeit

und sind nicht so schnell aus der Ruhe zu bringen.

Wir bieten Ihnen ein interessantes Tätigkeitsfeld in einer unternehmerisch geführten, gemeinnüt-

zigen Institution mit Wachstumsperspektive, gute Anstellungsbedingungen und einen Arbeitsplatz

an zentraler Lage in Zürich. Sie können zudem auf ein gut ausgebildetes Team zählen.

Für Fragen steht Ihnen Frau Bea Schnüriger, Personelles, 043 322 14 11, gerne zur Verfügung.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail an: bewerbung@pwg.ch WWW.PWG.CH

Als Nr. 1 im Schweizer Fenster- und Türenmarkt stehen wir für erstklassige Produkte sowie

umfassende Service- und Dienstleistungen. Unsere rund 1000 Mitarbeitenden in allen Regi-

onen der Schweiz setzen sich täglich mit Engagement, Kreativität und Leidenschaft für den

Erfolg unseres Unternehmens ein.

Für die Ausführung von Service- und Montagearbeiten im Raum Zürich (Stadt und Unterland) suchen wir

einen qualifizierten

Schreiner als Service-Monteur

Nach einer angemessenen Einführungszeit erbringen Sie selbständig unsere vielfältigen Dienstleis-

tungen, insbesondere die Nach- und Umrüstung von Produkten, die Ausführung von Klein- und

Spezialmontagen sowie Reparatur- und Instandstellungsarbeiten. Mit zunehmender Erfahrung bietet

sich zudem die Möglichkeit, Beratungs- und Verkaufsaufgaben bei der Kundschaft vor Ort zu über-

nehmen.

Voraussetzungen für diese Vertrauensposten sind eine abgeschlossene Lehre als Schreiner,

vorzugsweise Praxis im Fenster-/Türenbereich, eine verantwortungsbewusste, mitdenkende und

saubere Arbeitsweise sowie Freude am Umgang mit Kunden.

Wir bieten Ihnen ein ausgesprochen abwechslungsreiches Tätigkeitsfeld, weitgehende Selbständig-

keit in der Arbeitsausführung sowie fortschrittliche Anstellungsbedingungen (Firmenfahrzeug wird

zur Verfügung gestellt).

Wenn Sie diese Herausforderung annehmen möchten, freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung

mit den üblichen Unterlagen. Für erste telefonische Auskünfte steht Ihnen der Leiter unserer Nieder-

lassung Wallisellen, Herr Sandro Domeisen, gerne zur Verfügung.

EgoKiefer AG – Industriestr. 21 – 8304 Wallisellen – Tel. 044 487 33 33

Wir suchen Ingenieur/in FH/ETH als

Ausführungsprojektleiter/in
Bahntechnik (80–100%).

Weitere Informationen finden Sie unter www.sbb.ch/jobs mit der
Referenznummer 11437.

Gemeinsam täglich eine Meisterleistung. sbb.ch/jobs

Gübel in – Das se i t 1854 mit hochwer t igen Uhren, Schmuck und Edelste inen
er fo lgre iche Fami l ienunternehmen mit acht Juwel ie rgeschäf ten in der Schweiz.

Zur Ergänzung unserer Teams in Luzern suchen wir engagier te und innovat ive
Verkaufsberater. In d ieser Funk t ion bedienen und beraten Sie unsere internat iona len
Kunden profess ione l l und sprachgewandt.

Verkaufsberater 100% (m/w)
Sprachkenntnisse Chinesisch / Malayisch / Russisch / Arabisch

Ihre Aufgaben.

· Beratung und Verkauf von Uhren und Schmuck an unsere internationale Kundschaf t
· Markenverantwor tung der zugetei l ten Uhrenmarken
· Erstel len von Verkaufs- und Expor tpapieren
· Bearbeitung von Service après vente

Ihr Profi l .

· Ausbi ldung als Detai lhandelsfachmann in der Uhren- und Schmuckbranche
· Mehr jähr ige Berufser fahrung in der Uhren- und Schmuckbranche oder Luxusgüterbranche
· Sympathisches und gepf legtes Auf treten mit Verhandlungsgeschick
· Nebst Engl ischen und Deutschen Sprachkenntnissen ver fügen Sie über

eine der eingangs erwähnten Muttersprachen

Wenn Sie eine begeister te Verkaufspersönl ichkeit s ind, Sie die erwähnten
Anforderungen er fül len und gerne auch an Wochenenden arbeiten, dann
freuen wir uns auf Ihre vol lständigen Bewerbungsunter lagen mit Foto an:

GübeLIn AG , Annie Hofmann, Personalabteilung
Maihofstrasse 102, 6006 Luzern
hr@guebelin.ch
www.guebelin.ch

AuflAge 392 294 / Tel. 044 248 40 41 / sTellen@TAges-Anzeiger.ch / WeiTere KADersTellen unTer WWW.AlPhA.ch

(Fortsetzung Auftaktseite 2. Bund)

KonfliKtKosten

Eine bewusste Konfliktkultur rechnet sich
in der Unternehmenswelt wenig vorhan-
den – der Nutzen eines systematischen
Konfliktmanagements wird verkannt.
Dieses beinhaltet neben Massnahmen
zur Verhinderung oder Verbreitung einer
Eskalation auch präventive Aspekte. Eine
nachhaltige Bearbeitung von innerbe-
trieblichen Streitigkeiten bringt struk-
turellen Handlungsbedarf und Verbes-
serungspotenzial ans Tageslicht. Beides
sind wichtige Hinweise für den betrieb-
lichen Erfolg. Denn oft begünstigen sub-
optimale Betriebsstrukturen Zwistigkei-
ten, die einzig auf zwischenmenschlicher
Ebene ausgetragen werden.
Konfliktlösungsprozesse lassen sich nach
den Kriterien Effizienz und Effektivi-
tät unterscheiden. Der Kosten-/Nutzen-
Rechnung (Effizienz) gegenüber steht
der Fokus auf einen längerfristigen Aus-
blick und Nachhaltigkeit (Effektivität).
Ein systematisches Konfliktmanagement
hilft, die Vielfalt von Streitigkeiten zu
reduzieren sowie die zwischenmenschli-
che Kommunikation zu fördern. Dies mit
der Absicht, den Anteil dysfunktionaler
Konfliktkosten dauerhaft einzudämmen.
Dazu braucht es ein umfassenderes Ver-

die vordringlichsten Probleme beseitigt,
um schnellstmöglich wieder zur «Tages-
ordnung» überzugehen. Damit verpassen
Unternehmen die Chance auf eine krea-
tive Auseinandersetzung für dauerhafte
Lösungen. Das Bewusstsein für unter-
stützende (funktionale) und schädigende
(dysfunktionale) Konfliktkosten sowie
die Transparenz dieser Aufwendungen ist

Markus Vanza: «Auseinandersetzungen wol-

len gelöst und nicht nur erledigt werden.»

> Für Immer aufgeräumt s. 09

intelligenter Posteingang

> Bemerkenswert s. 09

Die richtigen fragen stellen und handeln

> Stellentrend-Barometer s. 22

stellenmarktanteilsveränderungen

> Sesselrücken s. 22

HR-leader in neuen Positionen

> Aktuelle Bildungsangebote s. 22

in wirtschaftlich schwierigen Zeiten steigt in den Unternehmen die Kosten-
sensibilität. Die sparschraube wird schnell angezogen. Bewusstsein oder
transparenz für die effektiven Konfliktkosten jedoch fehlen meist. Damit
verschenken Unternehmen einen zentralen stellhebel. Von Markus Vanza

ständnis von Konflikten, ihrer Quellen
und deren finanziellen Auswirkungen –
im Besonderen für innerbetriebliche Fol-
gekosten auf Team- und Organisations-
ebene. Nur wer die Ursachen ermittelt,
erhält die Möglichkeit einer langfristigen
Optimierung der Kostenfolgen. Symp-
tombekämpfung allein greift zu kurz.
Auseinandersetzungen wollen richtig ge-
löst und nicht nur erledigt werden.

Schlüsselkompetenzen vernetzen
Hin- statt wegschauen, verbunden mit
frühzeitiger Intervention, gilt noch im-
mer als bester Schutz. Es fehlt ja nicht an

Themen

sAMsTAg / sOnnTAg, 1. / 2. OKTOber 2011

verlorene Arbeitszeit). Unberücksichtigt
bleiben Einschnitte auf die Leistungsfä-
higkeit von Teams und Organisationen
oder Kundenbeziehung. Bewertet man
neben Verfahrens- und Personalkosten
auch die indirekten Auswirkungen, so fal-
len die effektiven Konfliktkosten deutlich
höher aus. Dazu zählen steigende Absenz-
quoten und Stellenwechsel, schwindende
Motivation, Unzufriedenheit von Kunden
ect. Die Lern- und Innovationsfähigkeit
einer Unternehmung wird dadurch be-
einträchtigt. Ein konfliktfreies Leben bleibt
Illusion – ein konstruktiver Umgang mit
Konfliktenhingegen eineHerausforderung.

Verkanntes Potenzial
Konflikte verblenden die eigene Wahr-
nehmung und das Bewusstsein. Oft ver-
streicht daher zwischen Anbahnung
und Bearbeitung wertvolle Zeit. Dies er-
schwert anschliessend eine einvernehmli-
che Regelung. Als Folge davon werden nur

Streitigkeiten berühren und belasten
sowohl Menschen wie Unternehmen in
vielfältiger Weise. Sie beeinträchtigen das
Wohlbefinden der Betroffenen mit nega-
tiven Folgen für Ressourcen und Betriebs-
klima. Zu selten gelingt es, positive Er-
kenntnisse aus Konflikten zu ziehen. Wo
liegen die Gründe dafür?
Unternehmen sehen sich einer steigen-
den gesellschaftlichen und wirtschaftli-
chen Veränderungsdynamik ausgesetzt.
Im Vorteil ist, wer sich den Herausforde-
rungen stellt sowie Veränderungen und
Entwicklungen zur Weiterentwicklung
nutzt. Bleibt da noch Zeit, aufkeimende
Konflikte zu bearbeiten? Dies lässt sich
besser beantworten, wenn ein Bewusst-
sein für Konfliktkosten im Unternehmen
vorhanden ist. In der heutigen Unterneh-
menslandschaft besteht diesbezüglich
ein Mangel, denn betriebsinterne Erhe-
bungen beschränken sich auf die unmit-
telbare Fallführung (Verfahrenskosten,

Dranbleiben.
www.ems.ch

für neue Perspektiven

ENGINEERING MANAGEMENT SELECTION E.M.S. AG
Basel · Bern · Lausanne · St. Gallen · Zürich

Mein Mandant, ein erfolgreiches internationales Wertschrif-
tenhandelsunternehmen in Zug, sucht durch mich je eine/n

Junior Network Engineer
Senior Network Engineer

Zu Ihrem Aufgabenspektrum gehören der Unterhalt, die Erweiterung und die Kontrolle
der Europäischen Netzwerkinfrastruktur. Ferner erstellen Sie Netzwerkverbindungen
zu neuen Börsen. Sie übernehmen Neuinstallationen und Erweiterungen der Cisco
Router und Switches (L2/L3)-Umgebung. Sie sind zuständig für die Erstellung und den
Unterhalt von Netzwerkdokumentationen. Darüber hinaus übernehmen Sie die Ueber-
wachung und Problembehebung der Netzwerke in Asien und Nordamerika ausser-
halb deren Oeffnungszeiten.

Sie verfügen über ausgezeichnete IP-Netzwerkkenntnisse auf CCNP-Stufe sowie über
erweitertes Fachwissen der neuesten Netzwerkprotokolle und Technologien. Einen
technischen Background sowie 2–4 Jahre praktische Erfahrung im Bereich Netzwerk
bringen Sie ebenfalls mit. Idealerweise verfügen Sie über ein CCNA/CCNP-Zertifikat
sowie Erfahrung mit Linux/Unix-Operating-Systemen und kennen sich aus mit Shell und
Perlscript. Sie haben starke analytische Fähigkeiten und Kompetenzen in Problembe-
handlung und Fehlersuche.

Eine IT-Ausbildung (es kommen auch Quereinsteiger in Frage) sowie gute Englisch-Kennt-
nisse sind für diese Positionen ein Muss. Es erwarten Sie abwechslungsreiche und
zukunftsorientierte Tätigkeiten in einem jungen, dynamischen und erfolgreichen Team.

Zug: interessante IT-Jobs
im Trading Business

Kontaktieren Sie mich, damit wir ein
persönliches Gespräch vereinbaren
können. Andreas Leuthold,
E-mail: andreas.leuthold@leuthold.ch

LEUTHOLD&PARTNER
PERSONAL- & UNTERNEHMENSBERATUNG AG
6300 ZUG,AEGERISTRASSE52,TEL.0417112484
8027ZÜRICH,FREIGUTSTR.7TEL.0442062020

ZÜRICH – BERN – ZUG

Als Spezialist berate ich IT-Fachleute
im Rahmen der Karriereplanung und
allgemeinen Standortbestimmung
www.leuthold.ch

Unser Kunde zählt zu den internationalen Marktführern in der Medizintechnik. Der
weltweit agierende Konzern entwickelt, produziert und vermarktet erfolgreich hoch-
wertige Hightech-Produkte im Bereich der Chirurgie. In seinem Auftrag suchen wir
eine dienstleistungs- und kundenorientierte Persönlichkeit als

In dieser spannenden und abwechslungsreichen Funktion sind Sie für den gesamten
Lebenszyklus wie die Einführung, Betreuung und den Marktauftritt der Produkte ver-
antwortlich. Als Product Manager erstellen Sie Werbe- und Informationsunterlagen,
betreuen das definierte Produktportfolio und stimmen die Marketing-Aktivitäten, die
zu der Firmenstrategie passen, optimal auf den Schweizer Markt ab. Dazu gehört
auch die Teilnahme an internationalen Marketing-Meetings und Kongressen. Zudem
ermöglichen Ihnen regelmässige Kundenbesuche im Aussendienst Ihr Markt-
verständnis aktuell zu halten, Ihr Produktanwendungswissen zu vertiefen und eine
optimale fachtechnische Betreuung und Unterstützung der Aussendienstmitarbeiter,
Kunden und Interessenten zu gewährleisten. Dabei leisten Sie technischen Support,
führen OP-Begleitungen durch, nehmen an regionalen Verkaufs-Meetings teil und
übernehmen eine zentrale Rolle bei der Organisation und Leitung von Produkte-
Workshops und Mitarbeiterausbildungen.

Zur optimalen Besetzung dieser Position besitzen Sie eine medizinische, technische
odernaturwissenschaftlicheAusbildungundbringenvonVorteilBranchenerfahrung im
Umfeld der Medizintechnik (z.B. Chirurgie, Klinik, Medical) mit. Zudem können Sie auf
IhreMarketingerfahrungenzurückgreifenundhabeneingutes technischesVerständnis.
Neben Ihrer deutschen Muttersprache runden Ihre Englisch- und Französischkenntnisse
sowie der routinierte Umgang mit Computerprogrammen Ihr Profil ab.

Sie erhalten die einmalige Chance, eine spannende und herausfordernde Aufgabe in
einem zukunftsorientierten Markt mit einer professionellen Schulung und Einführung
anzunehmen. Wollen Sie sich diese Chance nicht entgehen lassen? Dann nehmen Sie
mit uns Kontakt auf. Roger Stettler oder Jan Schadegg freuen sich auf Ihre Bewerbung
mit dem Vermerk GWM 8479 und stehen Ihnen bei Fragen gerne zur Verfügung.

Stettler Consulting AG
Executive Services Healthcare
Burgstrasse 29
8706 Meilen
Tel.: 043-288 43 43 Ref. Nr. GWM 8479
info@stettlerconsulting.ch
www.stettlerconsulting.ch

Product Manager (m/w)
Region Bern

Medizintechnik in Schweizer Qualität
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